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Loi cam on

Tai ligu nay dioc hinh thanh trong qua trinh nghién ciru gml quyét bai todn thuc té cho nhwu
16i twong nghién curu khac nhau. Cdc cong ty, 16 chire, cd nhan lién quan luon hé tro heI
ninh trong suot qud trinh thuc hi¢n, tir tqo diéu ki¢n nghién ciru thuce té, dong gop y kién,
-ung thwc hi¢n nghién ciru dén trién khai ap dung thuc 1é. Rdt cam on su hé trg quy bdu nay.

Cac ngh:en cieu thuee 1é ludn dwoc thiee hién theo tinh than lam viée nhém véi su tham gia tich
“wc cua cdc cong su. Rat cam on su tin tuwong, tham gia vé diéu ki¢n cuia cdc hoc vién cao hac
wganh Ky thudt cong nghiép va sinh vién nganh Ky thudt hé thong cong nghiép da ciing dong
hanh trong subt qua trinh nghién ciru. Sw ung hé, tin twéng cua cdc ban la ding lic to lom
hinh thanh nén tai li¢u nay.

Nghién ciru duwoc tai trg boi Dai hoc Quéc gia Thanh phé Ho Chi Minh (DHQG-HCM) trong
thuén khé Dé tai ma sé6 C2015-20-26.




Loi noi dau

Hoi nhap quéc té trong qua trinh di méi gido duc Viét Nam dit ra nhiéu co hdi va thach thire
cho tat ca cac nganh dao tao. Nganh Ky thudt hé thong cong nghiép, Khoa Co khi, Truong
Pai hoc Bach khoa — DPai hoc Quoc gia TP HCM nhanh chéng nim bt co hdi, tich cyc doi
mai ca noi dung va phuong phap giang day tich cye, hoc tap chu dong. Sinh vién tot nghiép
tir chuong trinh duoc trang b ddy du kién thirc va k§ ning vé gido duc khoa hoc va nghé
nghiép lam nén tang thanh cong trong cdng viéc cua ngudi ky su Ky thudt hé thong cong
nghi¢p (KTHTCN). Dic biét, ho:

1. C6 kién thire co ban vé toan hoc va khoa hoc tu nhién dap img viée tiép thu céc
kién thirc gido duc chuyén nghiép va kha nang hoc tip & trinh d¢ cao hon.

o

C6 kién thirc co s ky thudt va nganh cén thiét vé t6i wu hoa, quan Iy hé théng san
xuat va dich vy, kinh t€, va ky thudt — kién thirc téng quan céc nganh khac nhu co
khi, dié_n, cg‘mg pghé thong tin, logistics va chudi cung ung — nhim phan tich, danh
gia, thiét ke, trién khai va van hanh hiéu qua.

3. C6 k¥ nang cé nhan, nghé nghiép, pham chét, ky nang lam viéc nhém, kha nang
giao ti€p tot, nang luc hinh thanh y tuéng, thiét ké, trién khai, va van hanh trong
tuong tac boi canh doanh nghiép va xa hoi nhém tao tién dé cho viéc phdi hop voi
cac nganh khac nham giai quyét cac van dé lién nganh, da linh vyuc ciing nhu
nghién ciru céc Iinh vuc chuyén nganh va hoc tap nang cao.

4.  Co6 hiéu biét vé kinh té, chinh tri va kién thirc co ban trong linh vuc khoa hoc xa
hoi va nhan van phu hgp véi nganh dugce dao tao nham phuc vu t6t cho su phat
trién bén vimg cua xa hoi va cong dong.

Pé dap (mg muc tiéu dao tao do, d6 4n nghién ciru thyc té giir vai trd quan trong gitp gén két
giira kién thitc dao tao va nhu ciu cua xa hoi. D6 4n Do luong lao dong & Thiét ké cong viéc
la m{t trong sau d6 an quan trong cua nganh.

Tai liéu nay cung cap nhirng huéng dan can thiét, co ban, theo huéng don gian, c6 tinh
thuc té va dé& ap dung. Noi dung tai liéu dugc xdy dung theo ciu trdc cua nghién ciru thiét
ké cong viéc bt dau vai viéc xac dinh muc tiéu nghién ciru. Sir cén thiét cua vige thye
hién thiét ké cong viéc dugc néu ra véi céc chi so do luong hi¢u qua dugc dé cip co the
tham khao.

Ké dén, quy trinh thiét ké cong viéc téng quét dugc trinh bay, trong d6 céc giai doan thyc hién
dugc phac thao. Chuén héa cong viéc la giai doan ha¥ la ngi dung cot 16i cua quy trinh. Tai
liéu s& trinh bay chi tiét cach thire thyc hién va de xuat cac biéu mau c6 thé tham khao phuc
vu thyc hién. Do luong thoi gian cin duoc chi y vi s& la chi so quan trong dénh gid tinh higu
gua cia cong viéc. Phuong phap nghién ciru thoi gian sir dung pho bien trén thyc té s& duge
trinh bay.

Quy trinh thiét ké cong viéc nay dugc dp dung thi nghiém qua nhiéu truéong hop nghién ciu
hve té, da c6 nhimg diéu chinh can thiét va dat ket qua rat hira hgn. Mgt sO truong hgp

ghién ciru nay dugc trinh bay tom tat trong tai liéu cung cép nguc"m tham khao cho ngudi

doc. Cubi cing, mot s6 két luan va kién nghi dugc néu ra.
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Tai li¢u chi nén duge sir dung nhur 1a tai ligu ‘thnm khao huéang danh":ééd: }::;:cnzzfgntzié‘] '::
cong viée nén khong d¢ cip nhidu dén 1y thuyét. Ngudi doc ¢ in "[2 lbuhon Trong o0l d
@140 trinh, sach tham khao ly thuyét twong (mg bd sung hay gitp hicu r bt &
s& ¢6 cde diém chwra hoan chinh, mong nhén duge gép y phan hoi tir ngudi doc

thi¢n trong céc 1an ti ban sau.
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